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El Instituto del Café de Costa Rica, en adelante (ICAFE), con fundamento en el Reglamento de
Contratacion Administrativa del ICAFE, publicado en el Alcance No. 293 a la Gaceta No. 265 del
04 de noviembre del 2020 y sus modificaciones estara recibiendo forma electrénica ofertas
debidamente firmadas por quien tenga poder para ello a través del correo ofertas@icafe.cr con
todo gasto pagado para lo siguiente:

CAPITULO |
ASPECTOS TECNICOS

I. DESCRIPCION DEL REQUERIMIENTO:

Objeto de la contratacion: Servicio monitoreo de alarmas.

Unidad de medida
Cantidad (unidades, peso,
etc)

Descripcion del bien o servicio que

Partida Linea .
se requiere

Regional de Occidente — Palmares
de Alajuela Ubicacién: Frente al
Colegio Bilingle, en las instalaciones
del MAG, segunda planta, Palmares
de Alajuela.

Servicios requeridos:

* Monitoreo de sistema de
alarma con notificaciones.

* Respuesta fisica armada ante
activacion del sistema de
alarma.

* Tiempo maximo de presencia
en sitio: 15 minutos, con al
menos un oficial de
seguridad.

Equipamiento requerido (el ICAFE
no cuenta con equipos instalados):

e 7 sensores de movimiento en
areas internas.

* 1 sensor de movimiento
externo en la entrada principal.

e 2 sensores de apertura de
puertas.

* Panel y demas equipos
necesarios para el
funcionamiento del sistema.

El sistema de alarma debera utilizar
equipos de marca reconocida en el
mercado, de uso profesional, con
respaldo técnico en Costa Rica,
disponibilidad de repuestos, y que
cumplan con estandares de calidad y
confiabilidad para operacién continua

12 Unidades
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24]7. Se  aceptaran  equipos
equivalentes que cumplan o superen
las especificaciones técnicas
solicitadas.

Regional Los Santos — San Marcos
de Tarrazu

Ubicacién: 300 metros norte y 100
metros oeste de la gasolinera San
Bosco, San Marcos de Tarrazu.
Servicios requeridos:

. Monitoreo de sistema de
alarma con notificaciones.

Equipamiento requerido (el ICAFE
no cuenta con equipos instalados):

. 6 sensores de movimiento en
areas internas.
. 2 sensores de apertura de
2 2 SUEES: , . 12 Unidades
. Panel y demas equipos
necesarios para el funcionamiento del
sistema.

El sistema de alarma debera utilizar
equipos de marca reconocida en el
mercado, de uso profesional, con
respaldo técnico en Costa Rica,
disponibilidad de repuestos, y que
cumplan con estandares de calidad y
confiabilidad para operacion continua
24/7. Se  aceptaran  equipos
equivalentes que cumplan o superen
las especificaciones técnicas
solicitadas.

Condiciones Técnicas por items

item N°1 Servicio mensual de monitoreo con alarma para la Regional de Occidente:
Brindar el servicio de monitoreo las 24 horas del dia.
* Enviar el informe mensual de monitoreo por correo electronico a la direccion que se
proporcionara una vez finalizada la contratacion.
» Comunicacion telefénica de apertura y cierre en las horas que la Regional se
encuentra cerrada:

-De lunes a viernes en horario 3:31p.m - 7:29 a.m.

-Sabados y domingos todo el dia.

-Feriados.

-Cualquier otro dia que La Administracion decida cerrar.
» La empresa debera realizar una declaracién jurada donde se compromete a
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garantizar la confidencialidad respecto a la informacion del ICAFE y que a raiz de la
presentacion del servicio lleguen a conocer.

* El contratista, después de recibir la sefal de alerta activada, debera contactar en

forma inmediata al personal del ICAFE asignado para tal fin y le comunicara el evento que
se estuviese presentando.

* Deben proporcionar un tiempo de respuesta contado desde el momento en que se
presenta un evento o sefial de alarma activa (maximo 15 minutos a partir de recibida la
activacion)

* Brindar los servicios por un periodo de 12 meses.

item N°2 Servicio mensual de monitoreo con alarma para la Regional de Los Santos:
* Brindar el servicio de monitoreo las 24 horas del dia.
* Enviar el informe mensual de monitoreo por correo electrénico a la direccion que se
proporcionara una vez finalizada la contratacion.
* Comunicacion telefonica de apertura y cierre en las horas que la Regional se
encuentra cerrada:

-De lunes a viernes en horario 3:31p.m - 7:29 a.m.

-Sabados y domingos todo el dia.

-Feriados.

-Cualquier otro dia que La Administracion decida cerrar.
* El contratista, después de recibir la seial de alerta activada, debera contactar a la
delegacion mas cercana del Ministerio de Seguridad Publica o al 911 en forma inmediata
para que realicen una visita a la regional de ICAFE Los Santos. De confirmarse un hecho
delictivo por parte de terceros; la empresa adjudicada debera informar al personal asignado
del ICAFE para tal fin y le comunicara el evento que se estuviese presentando. El tiempo
de respuesta para la llamada al 911 o Delegacion debera ser maximo 5 minutos a partir de
recibida la activacion.

Il. METODOLOGIA DE LA EVALUACION:

Para seleccionar la oferta mas conveniente a los intereses del ICAFE y acorde con lo indicado
en el articulo N°51 del Reglamento de Contratacién Administrativa del ICAFE, a las ofertas que
cumplan con los requisitos formales y técnicos requeridos se le aplicaran los siguientes criterios
de evaluacioén:

A. Precio (maximo 70 puntos): Se asignaran 70 puntos a la oferta que cumpla los aspectos
formales y técnicos requeridos y cotice el menor precio por cada partida, para las
restantes ofertas se utilizara la siguiente formula:

PMC
A= (
PE
Donde:

A= es el puntaje asignado a la oferta en estudio
PBMC = Precio del bien menos costoso
PBT= Precio del bien en estudio

)x 70%

Para el ICAFE los Precios inaceptables se definen de la siguiente manera: Se estimaran
inaceptables y en consecuencia motivo de exclusién de la oferta que los contenga, los siguientes
precios:
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1. Ruinoso o no remunerativo para el oferente, que dé lugar a presumir el incumplimiento
por parte de éste de las obligaciones financieras por insuficiencia de la retribucion
establecida. La Administracion debera indagar con el oferente si con el precio cobrado
1sera capaz de cumplir con los términos del contrato. Esa consulta debera efectuarla
antes de aplicar el sistema de evaluacion, a efecto de no incluir en el listado de ofertas
elegibles aquélla que contenga un precio ruinoso.

2. Precio excesivo es aquel que comparandose con los precios normales de mercado
los excede o bien que supera una razonable utilidad. Igualmente, la Administracion,
indagara con el oferente cuales motivos subyacen para ese tipo de cotizacién, antes de
adoptar cualquier decision.

3. Precio que excede la disponibilidad presupuestaria, en los casos en que la
Administracién no tenga medios para el financiamiento oportuno; o el oferente no acepte
ajustar su precio al limite presupuestario, manteniendo las condiciones y calidad de lo
ofrecido. En este ultimo caso, la oferta se comparara con el precio original.

Precio producto de una practica colusoria o de comercio desleal.

Experiencia (30 puntos): Se asignaran hasta un maximo de 30 puntos a la oferta que
presente experiencia especifica y proyectos realizados con naturaleza y alcance similar
o equivalente a lo requerido en el presente procedimiento segun el detalle de la siguiente
tabla:

Indicador de experiencia Puntaje

ARos de experiencia especifica en monitoreo de alarmas
24]7:
o 14 Ar:wos (5 pts) 15 pts
e 5-9 Anos (10 pts)
¢ 10 o mas Afos (15 pts)

Cantidad de contratos o servicios ejecutados de
naturaleza similar:
e 1-4 Contratos (5 pts) 15 pts
¢ 5-9 Contratos (10 pts)
e 10 o mas Contratos (15 pts)

Para la acreditacion del rubro de experiencia, el oferente debera presentar una Declaracion
Jurada que detalle:

Cantidad de afos de experiencia acumulada en servicios similares.
Nombre de la empresa (cliente ya sea publico o privado) donde se realizé el trabajo.
Contacto de la empresa:
o Numero de teléfono.
o Correo electrénico.
o Nombre de la persona contacto.
Descripcién del trabajo realizado.
ARo o periodo de ejecucion
N°de licitacion (si corresponde)
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Adicionalmente se debe de expresar que esta Administracion se reserva el derecho de verificar
los datos consignados en la declaracion y no se tomara la referencia que no haya podido ser
verificada para efectos de cumplir con el criterio de evaluacion".

No se consideraran experiencias que no evidencien prestaciones equivalentes al
monitoreo 24/7, gestion de eventos de alarma o protocolos de respuesta.

C. Criterios de Desempate: En caso de empate, la Administracion considerara en el
orden, lo siguientes aspectos los cuales seran aplicados secuencialmente hasta el punto
donde se logre el desempate:

1. Una puntuacién adicional a las PYME que han demostrado su condicién a la
Administracion segun lo dispuesto en el N°81 del Reglamento de Contrataciéon
Administrativa del ICAFE, con la siguiente puntuacion adicional:

e PYME de industria: 5 puntos
o PYME de servicio: 5 puntos
e PYME de comercio: 2 puntos

2. El siguiente factor:

e Menor plazo de entrega ofrecido.

3. La suerte, para lo cual se procedera a realizar una rifa, con la participacion de las partes
interesadas, en la Unidad de Proveeduria del ICAFE en Heredia, en la fecha y hora que
oportunamente se les notificara.

lll. REQUISITOS PARA EL OFERENTE:
El oferente debe cumplir con lo siguiente:
A. Precio: Indicar el precio unitario y total para la partida en el que participa, segun
corresponda. Debera cotizar el precio libre de tributos; ademas debera adjuntarse un
desglose del monto y naturaleza de los impuestos, las tasas, sobretasas, aranceles de

importacién y demas impuestos del mercado local que los afectare, y en el caso que ésta no
lo indique, se presume que el monto total cotizado los incluye.

a) Deben tomar en cuenta que el ICAFE se encuentra exento del I.V.A. segun lo
determinado en el art. 1 de la Ley 9872, la cual reforma integralmente la Ley 2762; por
lo cual deben de tomar en cuenta los siguientes codigos cabys:

b) El oferente puede cotizar en cualquier moneda. La Orden de Compra se emitira en
DOLARES de conformidad al monto sefialado en la resolucién de adjudicacion,
utilizando de referencia el tipo de cambio del dia del acto de adjudicacidn. El pago se
realizara en DOLARES por el monto establecido en la Orden de Compra.

B. Plazo de entrega: A partir de comunicada la orden de compra (12 meses).
En caso de omision se entendera que el oferente se ajusta al plazo maximo indicado. El atraso
en la entrega parcial o total del objeto de esta contratacion dara derecho al ICAFE a aplicar
la sancion estipulada en estas especificaciones o cualquier otra que se haya establecido en
el proceso de contratacién, asi como el cobro procedente.
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C. Autorizacién del Ministerio de Seguridad Publica
El oferente debera presentar:
Certificacion vigente del Ministerio de Seguridad Publica que lo acredite como empresa
autorizada para prestar servicios de seguridad privada y/o monitoreo de alarmas, conforme
la normativa nacional aplicable.
En el caso del item 1 (Occidente), debera indicarse expresamente que la autorizacién cubre
respuesta armada.

D. Experiencia minima comprobable
El oferente debera demostrar:
-Experiencia minima de al menos cinco (5) afios en servicios de monitoreo de alarmas 24/7,
preferiblemente en instituciones publicas o empresas de similar complejidad.
Presentar al menos dos contratos o cartas de referencia donde conste:
-Nombre del cliente
-Tipo de servicio
-Plazo de ejecucion
-Persona contacto (correo o teléfono).

E. Capacidad técnica y operativa
El oferente debera declarar y demostrar que cuenta con:
-Central de monitoreo 24/7, debidamente operativa.
-Procedimientos documentados para:
>Recepcion y gestion de senales de alarma.
>Gestion de llamadas escalonadas (ICAFE /911 / MSP).
>Elaboracion de reportes mensuales de monitoreo via correo electrénico.

-Capa’cidad para garantizar el tiempo de respuesta maximo exigido:
>Item 1 (Occidente): presencia fisica armada en sitio < 15 minutos.
>ltem 2 (Los Santos): llamada al 911 o MSP < 5 minutos.

F. Compromiso de confidencialidad
El oferente debera presentar una:

-Declaracion jurada de confidencialidad, comprometiéndose a:
>Proteger la informacion institucional del ICAFE.
>No divulgar datos, accesos, horarios, protocolos ni eventos de seguridad.
>Mantener reserva incluso después de finalizada la contratacion.

G. Cumplimiento técnico minimo del sistema de alarma
El oferente debera manifestar, mediante declaracion jurada o ficha técnica, que:

-Suministrara e instalara todos los equipos requeridos, dado que el ICAFE no cuenta con
infraestructura previa.

-Los equipos seran nuevos, compatibles y funcionales.

-El sistema de alarma debera utilizar equipos de marca reconocida en el mercado, de uso
profesional, con respaldo técnico en Costa Rica, disponibilidad de repuestos, y que cumplan
con estandares de calidad y confiabilidad para operacion continua 24/7. Se aceptaran equipos
equivalentes que cumplan o superen las especificaciones técnicas solicitadas.

-Cantidad minima de sensores, paneles y accesorios solicitados segun cada item, sin omisiones.

= . s -~ ,
& iCAFE ¢ ®¥&  rONAscarE REUTRAL = pag. 7

& Sstaineliie —
staT

sandera Azul

Instituto del Café de Costa Rica (ICAFE). San Pedro de Barva, Heredia. Tel: (506) 2243-7800



‘ :: [ ]
Contratacion Abreviada 2026PP-000141-01-CA Instltuto del Café do Costa Rica

“Servicio de monitoreo de alarmas
Regional de Occidente y Regional Los Santos.”

H. Cumplimiento en materia laboral y cargas sociales
El oferente deberéa aportar:

-Certificacion vigente de estar al dia con la CCSS.
-Declaracion jurada de cumplimiento de obligaciones laborales y de seguridad social.

De corroborarse informacion falsa, la oferta sera descalificada.

IV.CONDICIONES PARA EL OFERENTE:

A. La Administracién se reserva el derecho de adjudicar parcialmente una misma partida; esto
de conformidad a lo establecido en el articulo N°25 del Reglamento de Contratacion
Administrativa del ICAFE.

B. El ICAFE se reserva el derecho de aumentar o disminuir las cantidades solicitadas, de
acuerdo con sus disponibilidades presupuestarias o declarar la contratacién desierta o
infructuosa cuando, a su juicio, llegue a establecer que las ofertas presentadas no resultan
aptas para la satisfaccion del interés institucional perseguido.

C. No se aceptaran ofertas parciales, el oferente debera cotizar la totalidad de las lineas que
componen una partida

D. El ICAFE se reserva el derecho de verificar toda la informacion aportada por el Oferente, asi
como solicitar cualquier informacion adicional que considere necesaria para aclarar cualquier
duda, por lo que dicha informacién debera ser presentada en forma completa y verificable.
En caso de comprobarse algun incumplimiento o falsedad en los datos la oferta podra no ser
considerada en este concurso.

E. Con la presentacién de su plica, el Oferente queda comprometido, en caso de resultar
contratista, a contar con la cantidad de recursos humanos requeridos para la atencion de los
requerimientos.

F. El Oferente que resulte adjudicado debe correr con todos los gastos en lo que respecta
transporte, bodegaje, asi como cualquier otro gasto en que se incurra el contratista hasta la
entrega total de lo contratado.

G. Es responsabilidad de los Oferentes cumplir con todas las normativas ambientales vigentes
a nivel nacional e internacional aplicables a la fabricacion, comercializacion y uso de los
productos ofertados. Esto incluye, pero no se limita a:

e Bajo contenido de sustancias toxicas: Los articulos no deben contener materiales
peligrosos o restringidos por la legislacion ambiental, tales como metales pesados,
compuestos organicos volatiles, ftalatos, ni otras sustancias nocivas para la salud y el
ambiente.

¢ Reciclabilidad y reutilizacion: Los productos y sus empaques deben ser reciclables o
reutilizables, y preferiblemente estar fabricados con materiales reciclados o
provenientes de fuentes sostenibles (por ejemplo, papel certificado FSC, plasticos
reciclados, etc.).
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o Certificaciones ambientales: Se valorara que los productos cuenten con certificaciones
ambientales reconocidas, tales como ISO 14001, Ecolabel, Energy Star, FSC, entre
otras, segun corresponda al tipo de producto.

e Etiquetado: Los productos deben estar debidamente etiquetados, indicando informacion
relevante sobre su composicion, reciclabilidad, y recomendaciones para su disposicion
final.

¢ Minimizacion de impacto ambiental: Se dara preferencia a productos que contribuyan a
la reduccion del impacto ambiental, como aquellos que generen menos residuos, tengan
menor consumo energético, o presenten innovaciones en ecoeficiencia.

¢ Cumplimiento de la Ley de Gestidn Integral de Residuos y otras regulaciones locales: El
oferente debe demostrar que los productos cumplen con la Ley N° 8839 (Costa Rica) y
demas disposiciones legales relacionadas con la gestion de residuos y proteccion
ambiental.

V. CONDICIONES PARA EL ADJUDICATARIO/CONTRATISTA:
A. Lugar de entrega:

item N°1 Regional de Occidente — Palmares de Alajuela Ubicacion: Frente al Colegio
Bilingle, en las instalaciones del MAG, segunda planta, Palmares de Alajuela.

item N°2 Regional Los Santos — San Marcos de Tarrazt Ubicacién: 300 metros norte y 100
metros oeste de la gasolinera San Bosco, San Marcos de Tarrazu.

B. Multa: La calificacion de la importancia de la multa se obtendra de la siguiente tabla, con el
fin, de determinar el porcentaje a aplicar:

FACTOR PUNTOS

1- Cuando el bien o servicio afecte directamente el sector cafetalero 30
(30, 20, 10 o 5 puntos, segun corresponda)

2- Cuando el bien o servicio provoque pérdidas economicas al ICAFE 30
(30, 20, 10 o 5 puntos, segun corresponda)

3- Cuando el bien o servicio impida el cumplimiento de funciones por 20

parte de los colaboradores del ICAFE
(20, 10, o0 5 puntos, segun corresponda)

4- Cuando el bien o el servicio afecte la imagen institucional 20
(20, 15, 10 o 5 puntos, segun corresponda)
TOTAL DE PUNTOS: 100

Porcentaje asignado para Multa: 2%

En caso de que el Contratista entregue un bien que no cumpla con lo requerido en el cartel
y no proceda a realizar las correcciones que le indique la Administracion en el
plazo senalado por esta ultima, se procedera a cobrar una multa equivalente al
2% sobre el monto total de la linea, por cada dia habil que tarde el contratista
en completar la entrega tal y como le fue requerida, hasta un maximo de 25%
(veinticinco por ciento) sobre el monto total del bien, momento en el cual se
tendra por definitivo el incumplimiento de esta contratacion, y se procedera a
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realizar el proceso para la valoracion de posibles danos y perjuicios y resolucion
del contrato.

C. Clausula Penal: La calificacion de la importancia de la clausula penal se obtendra de la
siguiente tabla, con el fin, de determinar el porcentaje a aplicar:

FACTOR CLAUSULA PENAL PUNTOS

1) Repercusiones de eventual incumplimiento del plazo (30, 20, 10 0 5 30
puntos, segun corresponda)

2) Riesgos del incumplimiento del plazo (30, 20, 10 o 5 puntos, segun 30
corresponda)
3) Preponderancia del plazo de entrega (20, 10, o 5 puntos, segun 20
corresponda)
4) Monto del contrato (20, 15, 10 o 5 puntos, segun corresponda) 20

Monto estimado de la contratacion: $11,300.00 sin IVA.
TOTAL DE PUNTOS: 100

Porcentaje asignado para Clausula Penal: 2%

En caso de incumplimiento en el plazo de entrega del bien de la presente contratacién, que
sea imputable al contratista, éste autoriza a la Administracion para que por concepto de
clausula penal, rebaje del pago respectivo, por cada dia habil de atraso, la suma de 2 % sobre
el monto total de la linea con atraso, con respecto al plazo ofrecido, hasta un maximo de
un 25% (veinticinco por ciento, momento en el cual se tendra por definitivo el incumplimiento
de esta contratacion, y se procedera a realizar el proceso para determinar la valoracion de
posibles dafos y perjuicios y resolucion del contrato.

En cualquier caso, Multa o Clausula Penal, no se podra ejecutar un porcentaje mayor al 25%
del monto adjudicado.

Lo anterior de conformidad con lo que establecen los articulos 44 al 47 del Reglamento de
Contratacién Administrativa del Instituto del Café de Costa Rica.

Cuando la administracion determine que los dafos provocados por el contratista
consecuencia de su atraso o entrega defectuosa superan los cubiertos por la estimacion de
la clausula penal o la multa, lo cobrara mediante el respectivo procedimiento administrativo,
previa determinacion de los dafos ocasionados, con fundamento en el procedimiento
ordinario que establece el articulo 308 de la Ley General de la Administracion Publica.

Con la presentacion de la cotizacion/oferta, el adjudicatario autoriza expresamente a la
Administracién a proceder con la rebaja del porcentaje aplicable a las facturas respectivas al
momento de su pago.

Esta es la tabla de calificacion de la importancia de la multa y la clausula penal para la
determinacion del porcentaje a aplicar:
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Puntaje Importancia Porcentaje para
aplicar, por dia

De 100 a 75 puntos Alta 2%
De menos de 75 a 50 puntos Media 1,5%
De menos de 50 a 25 puntos Moderada 1%
Menos de 25 puntos Baja 0,5%

CAPITULO I
ASPECTOS FORMALES

I. REQUISITOS PARA EL OFERENTE:
El oferente debe cumplir con lo siguiente:

A. Certificacién con no mas de tres meses de emitida de la Personeria Juridica o poder
respectivo -segun corresponda-, en donde se establezca las facultades y representacion de
la sociedad, ademas, tal certificacion debe indicar la naturaleza y propiedad de las acciones.
La Administracion se reserva el derecho de verificar la informacion aportada, asi como
solicitar documentos mas actualizados en caso de ser necesario para efectos de validacion
de la oferta, formalizacion, aprobacion interna o refrendo contralor, cuando asi se amerite.

B. Declaracion jurada de que el oferente no esta afectado por ninguna causal de prohibicién y
que se encuentre al dia con impuestos nacionales.

C. Estar al dia con la Caja Costarricense de Seguro Social (en adelante CCSS), o bien, que tiene
un arreglo de pago aprobado por ésta, vigente al momento de la apertura de las ofertas. El
Instituto del Café de Costa Rica verificara tal condicion a través del acceso directo al sistema
de la CCSS.

En caso de que el oferente presente certificacion de que no se encuentra inscrito como
patrono ante la CCSS, y del objeto licitado se derive tal obligacion, la Administracion le
solicitara explicacion, la que, en caso de resultar insatisfactoria de acuerdo con los
lineamientos establecidos por la CCSS, provocara la exclusion del concurso y la denuncia
ante las autoridades correspondientes de cobro de la CCSS.

D. Patente Municipal: Aportar constancia respecto a la patente comercial (licencia municipal)
con la que cuente, emitida por la Municipalidad respectiva, donde conste:

e La actividad comercial para la que esta autorizado, la cual debe coincidir con el objeto
contractual y registro de la Direccion General de Tributacion del Ministerio de Hacienda
(sistema ATV)

¢ Que se encuentra activo y al dia en el pago del impuesto, al momento de apertura de
ofertas.

En caso de considerarse pertinente, el ICAFE se reserva el derecho de efectuar las
verificaciones que estime necesarias. Todo lo anterior, con fundamento en lo establecido
en el articulo N°88 del Cédigo Municipal.
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E. Impuestos: De conformidad con el articulo N°23 del Reglamento de Contrataciéon
Administrativa del ICAFE. el precio propuesto debe ser cierto y definitivo. Lo anterior implica
que el oferente debe considerar, al momento de plantear su propuesta, lo siguiente:

1. Los oferentes podran cotizar en cualquier moneda. En caso de recibir propuestas en
distintas monedas, la Administracion las convertira en dodlares, aplicando las reglas
previstas en este pliego de condiciones, utilizando el tipo de cambio de referencia para
la venta, calculado por el Banco Central de Costa Rica, vigente al momento de apertura.

2. En caso de que el oferente indique que no incluye algun tipo de tributo y/o rubro y son
aplicables al objeto contractual, la Administracién los agregara de oficio para efectos
comparativos y de una eventual adjudicacion.

3. En caso de resultar adjudicatario, debe asumir como parte del precio ofrecido, cualquier
erogacion adicional que se requiera sobre el objeto contractual, tales como derechos,
costos, riesgos ocasionales, otros cargos, gastos de inscripcion ante el Registro de la
Propiedad, etc., segun corresponda respecto al objeto contractual. No se aceptara en
este tipo de detalle la indicacidon "no se incluye" o similar, de tal forma que en cualquier
caso se entenderan esas erogaciones como parte del precio ofrecido y adjudicado, sin
que representen costos adicionales para la Administracion.

En caso de que el oferente presente un producto exento de algun impuesto debe indicar
el fundamento normativo que faculta dicha exencién tributaria.

4. Los oferentes deberan detallar en su oferta el costo unitario y total de los suministros en
numeros y en letras coincidentes, en caso de duda prevalecera el valor cotizado en
letras.

F. Ofertas en consorcio: En caso de ofertas en consorcio, se debera considerar que todas
las personas fisicas y juridicas que conformen un consorcio deberan cumplir
individualmente con los requisitos establecidos en los puntos A, B, C y D del presente
aparte.

G. Desglose del precio: El oferente debera presentar el desglose de la estructura del precio
junto con un presupuesto detallado y completo con todos los elementos que lo componen
de conformidad con el articulo No. 23 del Reglamento de Contratacion Administrativa del
Icafe, incluyendo como minimo los siguientes componentes de la estructura del precio.

RUBRO PORCENTAJE

Mano de Obra
Insumos
Gastos Administrativos
Utilidad

TOTAL 100%

Podra subsanarse la omision del desglose de la estructura de precios, unicamente si ello
no genera una ventaja indebida para el oferente incumpliente.
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CONDICIONES PARA EL OFERENTE:

A. Vigencia de la Oferta: El oferente debera manifestar o indicar expresamente en su oferta
si acepta que la vigencia de esta es de un minimo de 30 (treinta) dias habiles. En caso de
que no indique expresamente un plazo determinado, se entendera que se acepta el plazo
de dicha vigencia sera de 30 (treinta) dias habiles.

B. Ofertas Base y alternativas: Para el presente concurso se aceptara unicamente una oferta
base y no se permitiran ofertas alternativas.

C. Ofertas en Consorcio: En caso de presentar ofertas en consorcio (art. 68 al 73 del
Reglamento de Contratacion Administrativa del ICAFE se debera presentar el acuerdo
consorcial respectivo bajo los preceptos minimos establecidos en el articulo 71 del
Reglamento de Contratacion Administrativa del ICAFE. Las empresas que formen parte del
consorcio deberan cumplir todos los requisitos establecidos del cartel, como si fuera una
sola siendo responsables solidariamente como un todo.

Para efectos de admisibilidad y/o evaluacion unicamente se tomara la informacion o
documentacion que corresponda a quien brindara el servicio o actividad especifica, sin que
haya duplicidades, en la oferta se debe especificar claramente cual o cuales de las
empresas del consorcio brindara el servicio, y especificamente en qué aspectos; esto con
la finalidad de verificar la experiencia requerida o los requisitos solicitados.

Importante: Las empresas participantes solo pueden participar en (1) un consorcio en el
presente concurso.

D. Confidencialidad en las Ofertas: Toda informacion incluida y adjunta a la oferta debe ser
publica; salvo que la parte interesada, asi lo considere, en cuyo caso debe aportar en su
plica la justificacion respectiva. Caso contrario, la Administracion en apego al Principios de
Publicidad y Transparencia, queda facultada para hacer publico cualquier informacion y/o
documento en esa condicion, una vez concretada la apertura del proceso. Lo anterior, al
amparo de lo que establece el articulo N°11 y 204 Reglamento de Contratacion
Administrativa del Instituto del Café de Costa Rica.

Il. REQUISITOS PARA EL ADJUDICATARIO/CONTRATISTA:
A. Especies fiscales y reintegro: No se requiere el pago de este impuesto todo segun lo
seflalado en Alcance No. 195 de la Gaceta No. 227 del 03 de diciembre de 2024, en
publicacién del Decreto Legislativo No. 10586 articulos 5 y 8 que senala:

“ARTICULO 5- Deréguese el articulo 3 de la Ley 6496, Ley Crea Timbre para Asociacion
Ciudad de las Ninas y Traspasa Inmueble del 30 de julio de 1981.”

“ARTICULO 8- Derdguense los articulos 239, 240, 241, 242, 243, 244, 245,
246,247,248,272,273 y 274 de la Ley 8, Cddigo Fiscal, del 31 de octubre del 1885.”

B. Impuesto sobre la renta Cuando corresponda al adjudicatario, se le retendra el 2% del
total de pagos a efectuar, como adelanto del Impuesto sobre la renta, segun Ley de Justicia
Tributaria.
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C. Facturacion electronica: El Contratista debera emitir la factura en dodlares
estadounidenses ($) y la misma debera contener como minimo la siguiente informacion:

Nombre y cédula juridica o fisica segun corresponda.

Numero del concurso, orden de compra.

Referencia del bien o servicio adquirido.

Cantidad de bienes y/o servicio.

Indicar precio unitario, IVA segun corresponda y monto total.

El proveedor debera facturar una vez entregado a satisfaccion el bien o servicio

contratado, de lo contrario el ICAFE no tramitara la factura.

En caso de requerirse realizarse un cambio en la factura, el plazo para el pago

comenzara a regir a partir de la nueva facturacion.

8. El plazo de pago correspondera segun lo establecido en el articulo 33 del Reglamento a
la Ley de Contratacién Administrativa.

9. Si la factura presenta algun error, el plazo de pago se vera interrumpido hasta que se

corrija el mismo. Es obligacion del Adjudicado el mantenerse al dia durante todo el

periodo de la contratacion con sus obligaciones de la seguridad social y tributarias. De

determinarse al momento del tramite de pago que no esta al dia, se procedera a advertir

al Adjudicado su condicion y el pago se tramitara hasta que corrija dicha situacién. El

plazo de pago se vera interrumpido durante el periodo en que no esté en regla con la

seguridad social o tributaria. El adjudicatario debera tomar en cuenta lo contemplado en

la Ley 9686.

onkwb=

N

Para este concurso, debe remitirse Ila factura al correo electronico:
facturacontratacion@icafe.cr

Ill. CONDICIONES PARA EL ADJUDICATARIO/CONTRATISTA

A. Inicio de Contrato: El plazo de ejecucion de los contratos, se comunicara via correo
electrénico y se contabilizara a partir de la fecha que se indique en el aviso del "Inicio de
contrato" o el dia siguiente a la notificacion de la orden de compra. La fecha sera definida
por la Unidad Solicitante y comunicada por la Unidad de Proveeduria.

B. Vigencia de la contratacion: 12 meses con 3 prorrogas automaticas, para un maximo de
4 anos en total.

C. Forma de Pago: 30 dias naturales posteriores a la presentacion de la factura en la Unidad
de Proveeduria y el visto bueno por parte de la Unidad Solicitante.

Si las facturas presentan algun error, el plazo de pago se vera interrumpido hasta que se
corrija el mismo. Es obligacion del Adjudicado el mantenerse al dia durante todo el periodo
de la contratacion con sus obligaciones de la seguridad social y tributarias. De determinarse
al momento del tramite de pago que no esta al dia, se procedera a advertir al Adjudicado su
condicion y el pago se tramitara hasta que corrija dicha situacion. El plazo de pago se vera
interrumpido durante el periodo en que no esté en regla con la seguridad social o tributaria.
El adjudicatario debera tomar en cuenta lo contemplado en la Ley 9686. En el caso de factura
electronica, la misma debera ser remitida al correo electrénico: facturacontratacion@icafe.cr
y en ddlares estadounidenses ($).

La Orden de Compra se emitira en DOLARES de conformidad al monto seialado en la
resolucion de adjudicacion, utilizando de referencia el tipo de cambio del dia del acto
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de adjudicacién. El pago se realizara en DOLARES por el monto establecido en la Orden
de Compra.

D. Reajuste de precios: Debera tenerse presente que la estructura de los elementos que
componen el precio varia de acuerdo con el tipo de servicio, suministro o arrendamiento de
que se trate, mas para efectos ilustrativos, puede partirse de una férmula tipo general, como
la que seguidamente se ofrece:

P=MO+I1+GA+U

Donde:
P = 100% referido al precio de cotizacion
MO = porcentaje de costo de mano de obra del precio de cotizacion

I porcentaje de insumos del precio de cotizacion
GA = porcentaje de gastos administrativos del precio de cotizacién
U = porcentaje de utilidad del precio de cotizacion

Los elementos “MO”, “I” y “GA” se entenderan referidos sobre el precio cotizado
originalmente en caso de no haberse dado ya una revision, y sobre el Ultimo precio reajustado
en caso de haberse producido anteriormente una revision del precio.

De conformidad con la circular de la Contraloria General de Republica, publicada en La
Gaceta No. 232 del 2 de diciembre de 1982 y el voto de la Sala Constitucional de la Corte
Suprema de Justicia, No. 6432 de las 10:30 horas del 4 de setiembre de 1998, para la revision
del precio se aplicara la siguiente formula:

U)

iMOtm ilti iGAtg
PV=PC(M0< ) I( ) GA( )

iMOtc iltc iGAtc
Donde:

PV = Precio variado

PC = Precio de cotizacion o ultimo revisado

MO = Porcentaje de costo de mano de obra del precio de cotizacion.
iMO tm = indice del costo de la mano de obra en el momento considerado para la variacién
iMO tc = indice del costo de la mano de obra en el momento de la cotizacién o ultimo
revisado.

| = Porcentaje de insumo del precio de cotizacion.

il ti = indice del costo de insumos en el momento considerado para la variacién

il tc = Indice del costo de insumos en el momento de la cotizacién o ultimo revisado.

iGA tg = indice del costo de gastos administrativos en el momento considerado para la
variacion.

iGA tc = indice del costo de gastos administrativos en el momento de la cotizacién o ultimo
revisado.

GA = Porcentaje de gastos administrativos del precio de cotizacion.

U = Porcentaje de utilidad del precio de cotizacion.

Los indices a que hace referencia la formula anteriormente desarrollada deberan ser los mas
estrechamente vinculados con la actividad objeto de la contratacion.

IV.DISPOSICIONES FINALES
A. Medios autorizados para la recepcion de ofertas: Se recibiran ofertas de forma digital

exclusivamente al correo electronico ofertas@icafe.cr .Si la oferta se remite a otro correo
electronico que no es el sefalado en el pliego cartelario, no se tomara en cuenta como
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una oferta valida. Si el oferente remite la oferta al correo oficial y ademas copia otro
correo, se entendera bajo la exclusiva responsabilidad del proponente, no acarreara
ningun vicio y tampoco relevara a los funcionarios de su deber de confidencialidad y
custodia antes de la apertura.

B. Consultas y aclaraciones: El oferente podra remitir sus consultas/aclaraciones del objeto
a contratar o sobre la presentacion de ofertas, al correo electronico lacuna@icafe.cr o por
medio de oficio a la Unidad de Proveeduria del ICAFE en el Edificio Administrativo en San
Pedro de Barva de Heredia, 400 metros al norte de la iglesia catélica de San Pedro.

C. Funcionario responsable del seguimiento y fiscalizacién de la contratacion: Esta
Administracién hace constar que el seguimiento, monitoreo y aprobaciéon de
especificaciones técnicas de esta compra, estara a cargo de los funcionarios Johnny
Aguilar Mendez (Gerente Administrativo Financiera) o Isabel Espinoza Ugalde
(Coordinadora de la Gerencia Administrativa Financiera) o a quien este designe.

D. Monto estimado de contratacion: La estimacion presupuestaria inicial para esta
| contratacion es de: $5,000.00 (cinco mil délares exactos) sin IVA incluido por afio-

E. Todos los demas términos y condiciones seguin lo indicado en el Reglamento de
Contratacion Administrativa del Instituto del Café de Costa Rica publicado en el
Alcance No. ALCANCE No. 293 A LA GACETA No. 265 del 04 de noviembre del 2020 y
sus modificaciones. Es todo.

APROBADO POR REVISADO POR ELABORADO POR

(UNIDAD SOLICITANTE)

Firmado
JOHNNY Firmado digitalmente | \VERNY Firmado digitalmente LUIS PI EGO digitalmente por
AGUILAR - e | ALEXANDER  priibnesn | ACUNA e
MENDEZ Fecha: 2026.06.19 !TA?\?%?IELEJZEZ (FIRVA) TAMES (FIRMA)
FIRMA 13:16:28 -06'00" Fecha: 2026.06.19 Fecha: 2026.06.19
( ) (FIRMA) 10:41:50 -06'00' (FI RMA) 08:00:26 -06'00'
Johnny Aguilar Mendez Mca.Verny Rodriguez Martinez Luis Diego Acuiia Tames
Gerencia Administrativa Financiera Jefe Analista
Unidad de Proveeduria Unidad de Proveeduria
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